Privacyverklaring Renée Bantje Coaching & Training
(versie 21 juli 2024)
BESCHERMING PERSOONSGEGEVENS

Wij nemen de privacy van persoonsgegevens zeer serieus. Renée Bantje Coaching & Training zal uw
persoonlijke gegevens niet aan derden verkopen en/of verstrekken. Wij verwerken
persoonsgegevens alleen voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt en in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevens Bescherming (AVG) en de Telecommunicatiewet.

CONTACTGEGEVENS

De persoonsgegevens worden verwerkt door Renée Bantje, eigenaar van Renée Bantje Coaching &
Training

www.reneebantje.nl

Johan Wagenaarstraat 6

2353 KS Leiderdorp

info@reneebantje.nl of 06 20154351

PERSOONSGEGEVENS DIE WIJ VERWERKEN

Renée Bantje Coaching & Training verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van haar
diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt.

Wanneer u zich hebt aangemeld voor een coaching, workshop of training, een contactformulier hebt
ingevuld, u hebt ingeschreven voor de nieuwsbrief, een download hebt aangevraagd, zal aan u
gevraagd worden uw gegevens in te vullen. Ook kan het voorkomen dat wij uw persoonsgegevens
verkrijgen via derden in het kader van een coachtraject.

Hieronder vindt u een overzicht van de voornaamste persoonsgegevens die wij gebruiken en/of
verwerken:

-Voor- en achternaam
-Geboortedatum
-Adresgegevens
-e-mailadres
-Telefoonnummer
-Bedrijfsnaam
-Rekeningnummer
-Gespreksverslagen

DOEL VAN VERWERKEN VAN PERSOONSGEGEVENS
Renée Bantje Coaching & Training verwerkt uw gegevens voor diverse doeleinden, zoals:
-Het onderhouden van contact

-De met u overeengekomen dienst / coachtraject te kunnen leveren
-Het beheer van een cliéntenbestand
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-Rapporteren voor verantwoording aan opdrachtgevers en verbetering van dienstverlening
-Het verrichten van administratieve handelingen zoals planning en facturering

-Het verzenden van een nieuwsbrief

-Het kunnen aanbieden van informatie / reviews op de website

SOCIALE MEDIA KANALEN EN WHATSAPP

U kunt er voor kiezen om met ons contact op te nemen via onze sociale mediapagina’s zoals
LinkedIn, Facebook of via WhatsApp. Wanneer u ons volgt op een van deze kanalen of contact met
ons opneemt, krijgen wij mogelijk toegang tot een deel van uw profielgegevens. Het gebruik van
sociale media is uw eigen verantwoordelijkheid. Deze privacyverklaring is niet van toepassing op hoe
sociale mediaplatforms omgaan met de door u verstrekte data. Lees daarom de privacyverklaring van
het betreffende sociale mediakanaal door.

HOE LANG WE PERSOONSGEGEVENS BEWAREN

Renée Bantje Coaching & Training bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk
is om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Dit betekent dat uw
persoonsgegevens bewaard worden zolang zij nodig zijn om betreffende doelen te bereiken. Voor
persoons- en adresgegevens van klanten en opdrachtgevers is de bewaartermijn onbepaald.

DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN

Renée Bantje Coaching & Training verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze
uitsluitend indien dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan
een wettelijke verplichting.

COOKIES OF VERGELIJKBARE TECHNIEKEN

www.reneebantje.nl gebruikt alleen analytische cookies om de website te optimaliseren. Een cookie
is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op uw
computer, tablet of smartphone. U kunt u afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te
stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kunt u ook alle informatie die eerder is
opgeslagen via de instellingen van je browser verwijderen. Wij dragen geen verantwoordelijkheid
indien Google, of daaraan gelieerde en/of soortgelijke bedrijven, data en/of informatie van
bezoekers van deze website gebruiken en/of opslaan.

GEGEVENS INZIEN, AANPASSEN OF VERWIIDEREN

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Renée Bantje Coaching &
Training en heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dit betekent dat u bij ons een verzoek
kunt indienen om de persoonsgegevens waarover wij van u beschikken naar u te sturen.



U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking van
uw persoonsgegevens sturen naar info@reneebantje.nl

HOE WIJ PERSOONSGEGEVENS BEVEILIGEN

Renée Bantje Coaching & Training neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u het idee heeft dat uw gegevens toch niet goed beveiligd
zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op.

AANPASSINGEN AAN DIT PRIVACY STATEMENT

Renée Bantje Coaching & Training behoudt zich het recht om dit privacy statement aan te passen,
bijvoorbeeld wanneer onze diensten zich uitbreiden. Onder de titel vind je de datum van de laatste
wijziging.
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